"Jarbilihaitseamet

LAADAL KAUPLEJA MEELESPEA

Hea kaupleja teadmistepagasisse kuuluvad ka teadmised kauplejate ja tarbijate Oigustest ning kohustustest. See
meelespea toob vilja peamise, mida kaupleja peab silmas pidama laadal kaubeldes. Oluline on teada, et laadal
kauplemisel kehtivad poes kauplemisega sarnased nduded.

Eraisik peab turul voi laadal miiiies jargima kauplejale kehtestatud noudeid

Eraisik, kes miiiib kaupa turul vdi laadal, peab tundma miiiidavat kaupa, jirgima kauba voi teenuse miitigiks
kehtestatud ndudeid ning kandma nihtaval kohal nimesilti oma nimega. Juriidilise isiku puhul peab tegevuskoht
olema tdhistatud drinimega.

Kauba miirgistus peab olema korrektne

Kaubal voi selle miiligipakendil voi kauba kiilge kinnitataval etiketil olev mérgistus peab olema loetav, arusaadav ja
iiheselt mdistetav ning vastama kéigile selle kauba miirgistusele kehtestatud ndéuetele. Margistus peab olema
eestikeelne vihemalt seaduses mérgitud ulatuses.

Tehniliselt keerukatele toodetele tuleb kaasa anda kasutusjuhend

Tehniliselt keerukale kaubale tuleb kaasa anda kasutusjuhend, mis peab olema tolgitud eesti keelde ja olema iiheselt
arusaadav ja piisav kauba ohutuks ja sihipdraseks kasutamiseks. Kui tarbija soovib, peab kasutusjuhendi talle andma
paberkandjal.

Kaal peab olema taadeldud
Lahtise kauba kaalumiseks kasutatav kaal peab olema nduetekohaselt taadeldud.

Vilja tuleb tuua nii miiiigi- kui ka ithikuhind
Kui miitidava toote pakkumisel on ndutav iihikuhinna néitamine, peab kaupleja kaupa miilies teatavaks tegema kauba
miiiigi- ja iihikuhinna. Need peavad olema esitatud kirjalikult ja arusaadavalt.

Tagatisrahaga pakendi puhul tuleb viilja tuua kauba iihikuhind ja pakendi tagatisraha suurus
Tagatisrahaga pakendiga toodetel peab avaldama miitigihinna kahes osas, ndidates eraldi kauba iihikuhinda ja sellele
lisatava pakendi tagatisraha suurust.

Toidu séilitamisnouded erinevad tootegrupiti
Toidu séilitamisnduded on kehtestatud toidugrupiti soltuvalt toidu voimalikust ohtlikkusest inimese tervisele.

Toiduaineid miiiies tuleb tipselt jirgida nende kiitlemisnoudeid

Toidu kditleja vastutab kiideldava toidu ja kéitlemise nduetekohasuse eest. Jérgima peab toidu pakendil voi
saatedokumendil mérgitud séilitamisnoudeid, mille méérab toidu tootja, todtleja, sealhulgas valmistaja, voi pakendaja
kestvuskatsete voi pollumajandusministri kehtestatud toidu séilitamisnduete alusel.

Tarbijale tuleb anda ostu tdendav dokument

Kaupleja peab kauba voi teenuse eest tasumisel andma tarbijale ostu tdendava dokumendi, millel on vihemalt kaupleja
nimi voi drinimi ja tegevuskoha aadress, miiligikuupdev ning iga kauba vdi teenuse hind ja tasutud summa. Alla 20
eurot maksva ostu korral peab ostu toendava dokumendi andma vaid juhul, kui tarbija seda soovib.

Lisaks

Videoklipid, kuidas kiituda puudusega toote korral: www.youtube.com/tarbijakaitseamet

Seadused, mis seda valdkonda reguleerivad: tarbijakaitseseadus, kaubandustegevuse seadus, maateseadus, toiduseadus,
Pollumajandusministri mddrus nr. 66 ,, Toidu sdilitamisnouded * Majandus- ja kommunikatsiooniministri méérus nr 76
., Kauba ja teenuse hinna avaldamise nouded *.
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